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| TOng quan vé Alibaba.com

Hon 20 ndm phat trién & ddi méi
« Tap doan Alibaba dudc thanh Iap vao ndm 1999 bgi 18 ngudi tién phong dirng dau la Jack Ma, cuu gido vién ti€ng Anh dén tir Hang
Chau, Trung Quoc.
« MGt trong nhitng cong ty thuang mai truc tuyén va di dong Idn nhat trén thé gidi. L
« Hon 10 triéu doanh nghiép vira va nho va han 180.000 thuang hiéu hién dang hoat dong trén cac nén tang cua Tap doan. ¢ :
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Chuing t6i hinh dung rang khach hang ctia minh sé€ gap g3, lam viéc va sinh sdng tai Tap doan Alibab
+ Tam nhin cta ching t6i cho nam tai chinh 2036 la phuc vu 2 ty ngudi tiéu dung toan cau, giup 10



| Tong quan vé Alibaba.com
Pan vi kinh doanh dau tién cua Tap doan Alibaba

V@i 24 ndm kinh nghiém trong linh vuc thuogng mai dién tir B2B, Alibaba.com la mo6t nén
tang thucong mai truc tuyén xuyén bién gidi B2B qudc t€ chuyén nghiép toan cau.
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| Nhitng con s tiéu biéu cua Alibaba.com

01. S6 lugng ngudi mua 02. S6 lugng nha cung cap
300 triu+ ngudi mua da dang ky + Hadn 230.000 nha cung cap vang
« Hon 26 triéu ngudi mua dang hoat dong « Hon 40 nganh hang

03. Su' toan cau hoa 04. Ba dang danh muc hang hoa

« Bao phu han 200 qudc gia/khu vuc + Hon 5.900 danh muc san pham
« Hon 400.000 ngudi mua hoat ddng mdi ngdy « 200 triéu+ danh sach san pham

US $10 off with a new

Club benefits
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| Tai sao lIanh dao doanh nghiép can tham gia? €2 Riibaba.com

Pay 1a chuyé&n huén luyén dinh cao quy tu nhitng chi doanh nghiép xu&t khdu gidi nhat khu vuc Chau A Thai Binh Dugng.
Trong 4 ngay 3 dém, ban sé dugc tham quan tru sd toan cau cua Tap doan Alibaba va nhan han 10 khda hoc doc quyén va thiét ké riéng cho
doanh nghiép tir chinh phu Trung Qudc, tru sé Alibaba.com, 1anh dao doanh nghiép Trung Qudc, va cac chuyén gia thuong mai dién tir toan
cau, v.v. ching t6i sé chia sé nhirng bi quyét gitp ban tang trudng kinh doanh vao nam 2023!

"Alibaba.com Dream Trip”
Training Package

Du an bao ga

* 10+ Khoa dao tao thiét ké doc quyén
« 10+ Giang vién qudc té€ cd surc anh hudng va kinh nghiém nhat

* 2 chuyén tham tham quan khuon vién Tru s& chinh cla Tap doan Alibaba
« 2 chuyén thdm cong ty clia Nha cung cap Trung Quoc (CGS) cua Alibaba.com _,,_-—"' 3
* 1 hoi thao hoach dinh chién lugc kinh doanh

« 3 dém nghi & khach san tiéu chuén



| 6 Lgiich tu chuong trinh €2 Aiibaba.com

01. Co hdi kinh doanh méi IE 04. Giai phap mdi

« Céc quan chic Trung Qudc chia sé vé “Xu hudng Thuong Cac chuyén tham quan cong ty ciia Nha cung cap Trung
mai: Thi trudng Trung Quéc vs Thi trudng Ddng Nam A” Quac (CGS) cap cao cua Alibaba.com va hoc hoi cac chién
Pdi ngli quan ly clia Alibaba.com chia sé vé "Xu hudng lugc kinh doanh cua ho trong nam mdi;

mua hang clia ngudi mua qudc té va co hdi clia nha cung * Nam bat kién thuc ,V‘é quan ly kirfh doanh, xay dung doi
cap": ngd, xay dung chién lugc, 1ap ké hoach va nghién cru cau

chuyén thanh cong;

02. Trai nghiém tham quan kinh doanh mdi 05. Cong cu mdi

«  Ghé tham tru sé toan cau cua Tap doan Alibaba tai Hang « Nang cap dich vu thanh vién: giai thich cac Igi ich thanh
Chau (han 2 triéu mét vuong); vién doc quyén cua Nha Cung Cap ba bugc Xac Minh;

«  Trdi nghiém Thai Cuc truyén thong ctia Trung Quoc va tim Néng cap san pham & dich vu: Tiép thi k§ thudt s& + Nén

hi€u vé tri tué kinh doanh co dién tai Vudn Thai Cuc Thién tang phat truc ti€p (Livestream);
do Jack Ma va Ly Lién Kiét dong sang lap;

06. Tucng lai mai

« Tim hi€u xu hudng kinh doanh tir bén ngoai: giao ti€p Véi
cac doanh nhan xudt sac cta Trung Qudc va cac chuyén
gia cua nén tang;

« Lap k€ hoach cho kinh doanh tir bén trong: cung lén ké
hoach kinh doanh cho nam mdi bang cac cong cu tién tién;

03. Tu duy mdi
«  Thuong mai s6 va Cubc cach mang tu duy thucng mai
dién tu;



| Piém qua cot 16i khoa hoc 01 f _‘ €2 Ababacon

Tham quan tru sé toan cau cua Tap doan Alibaba

« Tham quan tru sG toan ciu cua Tap doan Alibaba tai Hang Chéu, véi tdng dién tich 2,01 triéu mét vuong, k
khudn vién 16n nhat cia Tap doan Alibaba trén thé gidi; ==

« Tai day, doanh nghiép khdng chi dugc chup anh tai cac di€m tham quan véi day du huong vi ciia van héa
Alibaba, ma con dugc trai nghiém cudc song nang dong, hiéu qua, xanh va thong minh cta nhan vién Aﬁtﬁba" '

Tham quan trung tam trién 1am dir liéu Pavilion No.9 " oy Rl —. =

« L& khu vuc trung tdm don ti€p cac nguyén thl quéc gia trong thdi gian dién ra G20, trién [am dir E , P = ’
liéu tai Pavilion no. 9 thé hién qua trinh phat trién kinh doanh clia Tap doan Alibaba trong 20 ‘
nam qua trén 4 linh vuc c6t 16i la thuong mai dién tir, tai chinh, hau can va cong nghé;

Trai nghiém van héa truyén thong Trung Qudc tai Vu'on Thai Cuc "f

« Vuon Thai Cuc Thién la mot cau lac bd tu nhan véi chd dé Thai Cuc, do Jack Ma va Ly Lién Kiét dong sar
« Trong VuGn Thién, ching ta s€ tham gia hoat dong "Luyén Thai cuc quyén" va hoc cach quan ly kinh doanh m
qua su' két hop gitra van hda truyén théng Trung Quéc va nén kinh t& Internet dang phat trién nhanh chéng;

A ~ A \ ~ V“’-—
Tham quan dem Tay Ho Hang Chau e ,
Sau bira t&i, xe s€& dua quy khach doc theo Tay HO dé€ trai nghiém vé dep clia HO Tay, mot trong mudi 77 . i ' M e I
danh lam thang canh hang dau ctia Trung Quéc. e g : : e



| Piém qua cot 16i khoa hoc 02 £2.Atibabacor

Giai thich cac co hdi thuong mai méi tai Khu thi diém tich hop '}‘l‘l) fEiEppr e AR R SER SR
thuong mai dién tu xuyén bién gidi Hang Chau | — TN, —
«  Khu thi diém tich hgp Hang Chau cho thuong mai dién ti xuyén bién gidi la mét trung tam E

doi mdi, trung tam dich vu va trung tdm dir liéu I6n cho hoat dong kinh doanh thuong ma| ( |AO mm,

dién tur xuyén bién gidi cua Trung Quac. ) %
Chuing t6i s& mdi cac nha lanh dao chinh pht ctia Khu vuc thi diém chia sé tai chd vé cac C

hoi kinh doanh mdi gitta Trung Qudc va Khu vuc Chau A Thai Binh Duang. u #- Y l "’

41"‘\
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Tham thuc dia cac Nha cung cap Trung Quaoc tién tién cua

Alibaba.com WK
«  Cac chuyén tham thuc dia tdi cong ty cla cac Nha cung cap Toan cau Trung Qudc. Lang :'::ﬁ

nghe chia sé kinh nghiém thanh cong cta cac lanh dao doanh nghiép vé quan ly doi ngﬁ va

van hanh nén tang. ﬁj{ l
« Chung toi sé sir dung dinh dang hoc tap “tham quan cong ty + chia sé chu dé + doi tho
quan ly" dé gitp quy doanh nghiép hoc hdi tir cac doanh nhén Trung Quéc. -.l

Bi Quyét Tang Trudng Kinh Doanh Nam 2023

La 13nh dao cliia mét cdng ty xuét khiu, ban can phai cd dinh hudng chién lugc rd rang cho

doanh nghiép va 1én k& hoach mdt cach thuc t& va khoa hoc, dé tao ra nhitng budc dét pha
Vvé Igi nhuén, khach hang, t6 chirc, phat trién san pham, v.v.



| Piém qua cot 16i khoa hoc 03 £2.Atibaba.cor

Gidi thiéu vé cac Igi ich danh riéeng cho Nha cung cap da dudc xac

« Nha cung cép dugdc xac minh la géi thanh vién cua dich vu nén tdng nham thé hién tét hon kh

clia nha cung cap véi ngudi mua toan cau, vdi cac Igi ich déc quyén nham gilp nha cung cap .‘i'}--

tao ra nhiéu cd hdi kinh doanh chét lugng cao han dé tao diéu kién thuén Igi cho céc giao d!c_.

Ching t6i s& mdi cac chuyén gia tUr tru s@ chinh clia Alibaba.com dé giai thich cac quyén va Igi ic ' o .

Nha cung cap da dudc xac minh.

Gidi thiéu vé cac cong cu tiép thi so trén nén tang
« KWA Ia san phdm quang cdo dua trén két qua cla Alibaba.com. Thdéng qua dat gia thau thdi gian

thuc, nd cd thé lam cho san phadm cua ban ndi bat trong cing danh muc va nhan dugc nhiéu co hoi

hién thi hon cling nhu luu lugng truy cdp chinh xac; O—/ﬁ
« Chung t6i s& madi cac chuyén gia tir Alibaba.com va cac nha quan ly quéc gia dé giai thich sdu vé gia

tri va cdng dung ctia cac san pham KWA cling nhu cac san pham quang cao thucng hiéu khac;

19 Q1
Gidi thiéu vé Giai phap phat truc tiép trén Alibaba.com j
. L& mdt kénh mdi dé thu hdt va chuyén ddi luu lugng truy cap trong thdi ky dai dich
s& 1& mot trong nhitng cdng cu quan trong dé cac nha cung cdp & Chau A Thai Bin
muc tang truéng mai. Chung toi s€ maoi ngudi dung dau bo phan kinh doant f}"‘  —

Alibaba.com dé& giai thich xu hudng va chia sé cach cai thién hiéu suét phat truc



| Nhém giang vién 1: Chuyén gia chién lugc ting trueéng thuong mail €2 aiibaba.com

> Egyptian Mark

Chu dé chia sé: Nhifng cdch hay dé co nhiéu don dat
hang cua nguoi mua hon

« Van hanh nhiéu tai khoan, nhiéu danh muc trén
Alibaba.com, v8i san pham chinh 1a trang sic, dén LED,
hang thugng mai,..

« 16 nam kinh nghiém tim ngudn cung (ng, 15 nam kinh
nghiém ngoai thuong va 12 ndm kinh nghiém ban hang
vdi Alibaba.com.

«  Chuyén dam phan dan hang cho cac thugng hiéu quoc té
va ngudi mua I8n, déng thdi cung cap dich vu tim nguén
cung Ung cho nhiéu thugng hiéu nudc ngoai.

«  Giang vién duy nhat v&i hang chuc ngan ngudi ham mo
la ngudi mua & nudc ngoai trén Facebook va YouTube.

> Steven Zheng

Chu dé chia sé: Ba yéu té'tang truong kinh doanh
thuong mai dién tu xuyén bién gioi

« Chuyén gia uu tu cta Vién nghién cru Thuong mai dién tur
B6 Thuong mai Trung Quoc

« Dong sang lap Singapore Global E-Commerce Hub Pte., Ltd

- Ong d3 chia sé kinh nghiém Thudng mai dién tr clia minh
vGi cac nha cung cap tur Israel, Nga, Canada, Hoa Ky,
Malaysia, Singapore, Viét Nam, Thai Lan va Thé Nhi Ky.

« Nam 2017, 6ng dugc mdi lam giang vién cho chuang trinh

> Savannah

Chu dé chia sé: Méi truong ngoai thuong mdi, phuong phap dam phan moi

La giang vién Vang cla chuadng trinh GET toan cau, c6
da di dén 36 qudc gia dé chia sé kinh nghiém clia minh
cho nguGi mua va ngugi ban nudc ngoai.

Giang vién dudc chirng nhan cta Alibaba.com, Hoc vién
Taobao, Lazada, Shopify, Tiktok.

C0 co6 hon 1 triéu ngudi theo doi trén Tiktok va la doi tac
chién lugc cua nhiéu nén tang truyén thong xa hoi.

Van hanh nhiéu tai khoan trén Alibaba.com, bao gém
cac san pham xay dung, chiét xuat thuc vat, may méc
nong nghiép, dién tr vién thong, nha clra va vudn tudc.
Ti€n hanh dao tao ndi bd cho cac cong ty trong danh
sach Fortune 500 nhu Vivo Mobile, Suntech va tham chi
ca cac cdng ty nudc ngoai nhu Cargill dé gidp giai quyét
cac thach thirc thugng mai dién t xuyén bién gidi va
thic day ting trudng.

Trong thdi gian dich bénh, lugng khach truy cap va hoi
hang van diing top 10 trong nganh. Vi s6 lugng yéu
cau téng dang ké 360% so Vvdi trudc dai dich, céng ty cd
toc do tang trudng nhanh chéng tir 0 Ién 10 triéu do la
trong 2 nam!

Khuyén cao

Pai v6i moi chuyén dao tao Alibaba.com Dream Trip, chiing t6i s&é méi mét trong
cac giang vién trén trang nay theo s6 lugng khach mai va trinh bay bai phat biéu
vé "Chién lugc tang trudng ngoai thuong".

DPao tao Thuong mai dién tlr xuyén bién gidi (B200) cla
Lién hiép quSc danh cho céac nudc dang phat trién.




Xay dung va quan ly doi ngd thuong mai dién tur

CEO cua Hangzhou Satay Technology Co.

18 ndm CGS cua Alibaba.com

N{r Ianh dao tré nhat clia nganh cong nghiép qudc phong
Trung Quoc

Thanh thao trong viéc phat trién, khai thac, duy tri cac khach
hang quan trong, cling nhu tao ra mot hé thong dich vu
khach hang dua trén vi tri doc quyén. Tap trung vao viéc
cung cap cac san pham chdng trdm va chéng hu hai cho cac
thuong hiéu cao cap bao gom Macy's cia Hoa Ky, Tap doan
Tjmaxx, Marks & Spencer, LV, GUCCI, v.v.

Vao nam 2019, v@i tu cach la mot ngudi chua cd kinh nghiém
V€ ngoai thuong truyén thong, c6 dy da dat dugc moc doanh
thu hang ngay 3.8 ty thong qua phat truc tiép trén
Alibaba.com, tao 100 don hang thong qua phat truc tiép
trong 1 phdt..

| Nhom giang vién 2: Cao thu thuong mai quoc té CGS €2 Alibaba.com
>> Sarah Wu

>> Xiaoging Liu

Bi quyét dat 380 ty trong 2 nam

« DOng sang lap Cong ty TNHH Cong nghé Chiét Giang
HangKong

« COng ty chi méat hai ndm dé dat dugc hiéu sut hon 380 ty
tu Alibaba.com. Trong giai doan dau kinh doanh cung
Alibaba.com, cong ty dat doanh thu 100 ty trong vong 10
thang sau khi Ién san; hién tai cé hon 10 tai khoan Nha
cung cap da dugc xac minh.

« Dan dat cong ty dat t6c d0 tang trudng nhanh trong nhiéu
hang muc khac nhau. Cac san pham chinh bao gdm nha
thdng minh, thé thao va giai tri, san phdm ngoai trdi, san
pham 6 t6, v.v.

+ Chién thdng tai cac su kién khuyén mai I6n nhat cta
Alibaba.com (Super Sep. & Mar Expo), xay dung doi ngd,
cai tién hiéu qua quy trinh dé tng gap doi toc dod ting
trudng kinh doanh.

Hinh anh that cta cong ty
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/ﬂﬁs ﬂ_]ﬂ_h_“_._._uﬂi
S | |- [ [« =] =] <Jiele]



| Nhom giang vién 3: Doi ngii quan ly Alibaba.com €2 Alibaba.com

phét trién ctia nén tang va hoach dinh chién lugc kinh doanh, ddng thdi cung cap nhitng dién gidi chuyén sau vé ké& hoach danh cho nén tang, giai phap toi

)) Doi ngli quan ly cla Alibaba.com va cac chuyén gia trong nganh sé€ mang dén cho ching ta thong tin md&i nhat, cap nhat nhat va chat lugng t6t nhat vé su
uu luu lugng truy cép, tai nguyén va dich vu, v.v. d€ gitp doanh nghiép téng trudng thdng qua thuong mai truc tuyén.

. Roger Luo Amora Zhao
Devin a 9 - , ]
i s Giam doc Trudng nhom kinh
Giam doc quan ly Alibaba.com

doanh da phuong

danh muc Alibaba.com ~tla Alibaba.com

Chau A

Rocky Lu

Giam d6c quéc gia

cua Alibaba.com An
’ istan

Peter Gao

Giam doc Trung tam
Ti€p thi Alibaba.com

Yolanda Wang

Phé Tong Gidm déc

Alibaba.com Khu vuc
Giang




| Chuong trinh dao tao €2 Aiibaba.com

13:00-17:30 Nhan phong tai khach san 9:00-10:00 Tham quan Tap doan Alibaba-Cd sé Bin Jiang
NGAY 1 17:30-19:00 Bifa t6i chao mlng 10:0011:30 Khéa 05:
. . . ' ' K& hoach chién Iudc cho ndm tai chinh méi clia Alibaba.com
23 thang 5 (Thu Ba) NGAY 3
19:00-20:00 Lé khai mac , 11:30-12:30 An trua tai co sd Binjiang
25 thang 5
P Khoéa 06:
4 thEm TA S AL 5 e Tha Nam :30-15:
9:30-10:00 Ghé tham Tap doan Alibaba - Cd s& Xixi (D' er_ ’f] ) 12:30-15:00 Tham quan doanh nghiép B2B CGS xuyén bién gigi Trung Qudc s6 1
ia diém:
10:00-11:00 _, . KhoaOl: . Co's6 Alibaba ;e 1750 Khéa 07:
Gidi thieu trien lam dir liu Alibaba Pavilion No 9 Binjiang ' "> Th&m quan doanh nghiép B2B CGS xuyén bién gidi Trung Qudc s 2
17:30-19:00 An t6i: Quan ca phé tai cd sd Binjiang.
Khéa 02: Khéa 8:
11:00-11:40 ., . . P o LA
Gidi thiéu vé kinh doanh & van hoa cla Alibaba 19:00-21:00 Nghién cuu tinh huong va Hoi thao
NGAY 2 Hoach dinh chién Iugc kinh doanh nam 2023 (Phan 1)
< .. . 2 s Khoa 9:
24 thang 5 (Th¢ Tu) 11:40-12:30 An trua tai cang tin cd sG Xixi S AL Chia s va Hoi thio
Dia diém: Cd sG Khéa 03: Hoach dinh chién Iugc kinh doanh ndm 2023 (Phan 2)
Alibaba Xixi & VuGn  12:30-16:00 Trai nghiém v&n hda truyén théng tai NGAY 4 11:00-11:40 Khéa 10:
Thai Cuc Thién vudn Thai Cuc Thién 26 thang 5 ' ' Giai phap phat truc tiép cua Alibaba.com
(Thir Sau) 11:40-13:00 Bira trua: Quan ca phé tai cg sé Binjiang.
Khoa 04: Dia diém: S Khéa 11:
16:00-16:40 Chuyén gia chia sé vé chuong trinh thi diém Ca s Alibaba ' ' Chién lugc téng trudng ngoai thuang
khu thucng mai tu do . o Khéa 12:
Binjiang 15:00-16:00 Gigi thiéu Nha cung cdp da dudc xac minh & MKT ky thuat s6
16:40-19:00 An t6i 16:00-16:40 L& t6t nghiép
19:00-20:30 Dao dém Tay H6 bang xe buyt 16:40 K&t thic budi 18 va trg vé

NoGi dung dao tao sé dudc diéu chinh dua trén tinh hinh thuc t€, Alibaba.com c6 quyén giai thich cudi cung vé n6i dung chucng trinh.
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| Hinh anh nhirng khoéa Dream Tripw

Tham quan tru sé toan cau cua Alibaba Vuon Thai Cuc Thién Chuyén tham thu'c dia CGS cap cao

Alibaba Uream T

e

én lugc tang trudng Chia sé kinh doanh giira nhirng

tu’dn . _ thanh vién tham gia
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| TOng quan vé gia tri dao tao Dream Camp cua Alibaba.com €2 Alibaba.com

Gia tri du an :

STT NGi dung dich vu SO lugng Gia tri ($)

1 Tham quan khuon vién tru sG tap doan Alibaba 2 lan 420
2 Trai nghiém van hda truyén thong tai vudn Thai Cuc Thién 1 lan 80

3 Tham doanh nghiép B2B CGS cua Trung Quoc 2 lan 1460
4 Chia sé tu giang vién giau kinh nghiém 10 dién gia 2650
5 HGi thao ké hoach tang trudng kinh doanh nam 2023 1 lan 450
6 Luu trd khach san tiéu chuén 3 dém 250
7 Am thuc Trung Hoa (séng, trua, toi) 9 bira 150
8 Xe buyt dua don 3 ngay 40

9 Tong cong (4 ngay 3 dém) 5500

Dy an tri gid $55€0, Alibaba.com ho trg mdc gia chi $2200 mai thanh vién tham gia

Alibaba.com bao luu quyén giai thich cudi cung vé gia tri va gia ban cua du an.
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